Tiêu chí: 2
Tiêu chuẩn 13: “Trong quá trình đánh giá kết quả học tập của người học có sự tham gia của đơn vị sử dụng lao động và theo quy định đặc thù của ngành nếu có” 
a) Mô tả
Hằng năm Trường đã thực hiện tốt công tác thống kê để xây dựng bộ cơ sở dữ liệu về hoạt động đào tạo, trong đó có thống kê về người tốt nghiệp. Các số liệu thống kê về tốt nghiệp đã được Trường đưa vào trong báo cáo sơ kết học kỳ 1 [H4.4.2.1], báo cáo tổng kết năm học [H4.4.2.2] cho Sở GD&ĐT, báo cáo thống kê cơ sở dữ liệu năm học cho Bộ GD&ĐT [H4.4.2.3] và báo cáo công khai giáo dục hằng năm [H4.4.2.4] cũng như công bố trên website tại địa chỉ lttc.edu.vn/Công khai giáo dục [H4.4.2.5].
Vào học kỳ cuối của khóa đào tạo, Trường thành lập Hội đồng thi tốt nghiệp [H4.4.2.6] để xét điều kiện dự thi, tổ chức thi, xét công nhận và xếp loại tốt nghiệp [H4.4.2.7], sau đó công bố kết quả tốt nghiệp trên các bảng tin [H4.4.2.8], trên website [H4.4.2.9], trong báo cáo tốt nghiệp gửi Bộ GD&ĐT theo quy định [H4.4.2.10].
[bookmark: _GoBack]Trường luôn quan tâm tìm hiểu, tổ chức thu thập thông tin số liệu tình trạng việc làm của HSSV đã tốt nghiệp. Trường đã bố trí bộ phận theo dõi và giới thiệu việc làm đối với HSSV tốt nghiệp: trước đây là phòng Quản lý HSSV, năm 2010 giao cho Trung tâm TVTL&GTVL, năm 2013 Trung tâm sát nhập vào Phòng TTGD-CTSV, năm 2015 giao cho phòng TS-ĐT. Hiện tại đã thành lập Trung tâm quan hệ doanh nghiệp nhằm liên kết với doanh nghiệp để tìm việc làm phù hợp cho sinh viên cũng như cung ứng nguồn lao động cho doanh nghiệp. Hằng năm, Trường đều xây dựng kế hoạch để tìm hiểu, thu thập thông tin số liệu về việc làm và thu nhập của sinh viên sau khi tốt nghiệp [H4.4.2.13] và tổ chức khảo sát thông tin việc làm vào dịp Lễ tốt nghiệp khóa học bằng phiếu khảo sát [H4.4.2.14].
Hằng năm, giao cho Phòng TS-ĐT xây dựng kế hoạch đánh giá toàn diện quá trình tổ chức đào tạo theo mục tiêu, nội dung chương trình đảm bảo nhu cầu sử dụng lao động của xã hội. Mỗi năm tổ chức ít nhất 1 hội thảo với các doanh nghiệp và 02 đợt khảo sát cựu HSSV để thu thập ý kiến phản hồi.
b. Điểm mạnh:
Trường có mối quan hệ với hơn 900 tổ chức doanh nghiệp, cơ sở sản xuất tạo nguồn việc làm cho HSSV tốt nghiệp.
Trường đã khảo sát tình trạng việc làm của HSSV tốt nghiệp và xây dựng website giới thiệu việc làm; đã thực hiện tốt công tác thống kê và công khai số liệu hằng năm về HSSV tốt nghiệp trên website, trong các báo cáo cho cấp trên.
Trường đã tổ chức được nhiều hình thức thu thập thông tin việc làm của sinh viên tốt nghiệp. Đã tổ chức khảo sát lấy ý kiến của Doanh nghiệp về HSSV sau tốt nghiệp.
c. Những tồn tại:
Việc tổ chức tham khảo lấy ý kiến, tổ chức hội thảo, chưa được thường xuyên và toàn diện, do đó chưa có nhiều thông tin phản hồi về chất lượng HSSV tốt nghiệp có đáp ứng mục tiêu đào tạo đã đặt ra hay không để có sự đánh giá và điều chỉnh cần thiết đối với chương trình và phương pháp tổ chức đào tạo
Một vài thông tin công khai việc làm của sinh viên tốt nghiệp chỉ khái quát; thông tin thu thập được từ một số cuộc khảo sát, điều tra, thu thập số liệu dựa trên mẫu khảo sát số lượng nhỏ, chưa đạt được độ tin cậy cao.
Tác động của công tác thống kê đối với nâng cao chất lượng chưa cao. Một số khoa chưa quan tâm điều chỉnh quá trình phù hợp nhằm tăng hiệu suất đào tạo; giúp HSSV tìm được việc làm đúng theo ngành nghề; hạn chế lãng phí thời gian, tiền của, công sức của người học và kinh phí của nhà nước.
Trên website chưa công bố số liệu cụ thể người học có việc làm phù hợp với ngành nghề được đào tạo sau tốt nghiệp.
d. Kế hoạch hành động:
Trường thực hiện đưa các thông tin thống kê về người có việc làm phù hợp với ngành nghề được đào tạo lên website; đồng thời yêu cầu các khoa chuyên môn có hiệu suất đào tạo thấp và số lượng HSSV có việc làm trái ngành nghề xây dựng kế hoạch điều chỉnh CTĐT.
e. Tự đánh giá: Đạt
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+ Tên minh chứng cần nêu rõ trích yếu nội dung; ngày, tháng, năm ban hành; người có thẩm quyền ký ban hành).
+ Các minh chứng có không quá 20 trang/minh chứng được chụp (photocopy) và lưu tại đơn vị, ghi rõ nơi lưu giữ bản gốc.
+ Một số minh chứng là tài liệu mật hoặc có nhiều hơn 20 trang thì chỉ chụp (photocopy) trang đầu, ghi rõ mã minh chứng và nơi lưu giữ bản gốc.
+ Các minh chứng được sắp xếp theo thứ tự trong Hộp/Cặp. Trường hợp một tiêu chí có nhiều Hộp/Cặp thì bên ngoài ghi rõ (VD: Tiêu chí 1 - Cặp 1/3; Tiêu chí 1 – Cặp 2/3; Tiêu chí 1 – Cặp 3/3).
+ Minh chứng được lưu trữ qua các năm, hàng năm đơn vị bổ sung vào hồ sơ minh chứng bản chụp (photocopy) minh chứng phát sinh (nếu có).
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